
产品质量保证条件

水表使用遵循以下行业、国家标准和检定规程：

水表相关行业标准：

IC 卡水表 CJ/T 133-2012《IC 卡冷水水表》

电子远传水表 CJ/T 224-2012《IC 卡冷水水表》

超声波水表 CJ/T 434-2013《超声波水表》

水表国家标准及检定规程：

GB/T778-2018《饮用冷水水表和热水水表》

JJG162-2019《饮用冷水水表》

热量表使用遵循以下国家标准和检定规程：

GB/T32224-2020《热量表》

JJG225-2001《热能表》

以下使用条件，造成的损坏，不在质保范围内：

1、长期泥淹水泡，导致锈死；

2、水质或管网内杂质过多导致产品故障；

3、人为损坏、拆卸铅封、硬物砸坏、火烤等损坏表体结构；

4、水温过高，环境温度超过国标正常规定；

5、因管网问题或现场安装环境不符合标准要求；

6、有线远传表信号线/电源线接入强电、电源线接反导致电路烧坏；

7、擅自更改抄表/上传频率，导致电池没电；

8、无线远传表安装现场运营商信号强度不满足产品数据传输要求；

9、无线远传表安装现场，因金属井盖/金属门等信号屏蔽导致数据传输信号弱。


